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My Viking Journey （マイバイキング・ジャーニー） 

マイバイキング・ジャーニーはご乗船されるお客様用のウェブサイトです。 

ダイニングや寄港地観光の事前予約のほか、船内の情報をご確認いただけます。 

現在このサイトはスマートフォン専用サイトになっております。パソコンでご利用頂く場合は画面サイズを調整

してご利用いただくこともできますが、正しく表示がされない場合がございますのでご注意ください。 

「マイバイキング・ジャーニー」では、今後さらに充実したコンテンツを順次追加してまいります。 

本マニュアルでは、現在ご利用いただける基本的な操作方法についてご案内しております。 
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1 ホーム画面 
1.1 ユーザーログイン 

 

ブラウザを開き、ブラウ

ザのアドレスバーに

「mvj.vikingcruisesasia.co

m」と入力するか、以下

の QR コードより 「マイ

バイキング・ジャーニー」

にアクセスします。 

 

 

 

※ このウェブサイトは乗

船中もご利用いただき

ますので、上記 URL を

ブックマークしていただ

くかスマートフォンのホ

ーム画面に登録してい

ただくと便利です。 

 
サイトアクセス 

マイバイキング・ジャー

ニーが表示されたら、使

用する言語（日本語もし

くは英語）を選択してくだ

さい。 

 
言語選択 

    

    

言語選択後、ユーザー

ログインページが表示さ

れます。 

お名前と予約番号を入

力し、プライバシーポリ

シーの内容を確認後、チ

ェックボックスをクリック

して、ログインします。 

※ 半角英数で入力してく

ださい。 

 
ユーザーログイン 

ログイン後、ホーム画面

が表示されます。 

 
ホーム画面 

https://mvj.vikingcruisesasia.com/
https://mvj.vikingcruisesasia.com/
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1.2 オンラインチェックイン 
 

ホーム画面から、 

「オンラインチェックイン」

をクリックします。 

 
ホーム画面 

お客様情報の表示に切

り替わりますので、表示

内容に誤りがないかご

確認ください。 

 

内容に間違いがなけれ

ば、ページ下部お客様

情報の入力の右側にチ

ェック印があるのを確認

してから、「確認」ボタン

をクリックします。 

 

※ お客様情報の入力の右

側にチェック印がない場

合は、まだお客様情報

の登録が完了していな

い可能性があります。お

申し込みの旅行会社へ

お問い合わせください。 

 
オンラインチェックイン 

    

    

乗船券（乗船用のバーコ

ード）が表示されます。 

 
乗船券 

お客様情報の登録が

完了していない場合 

 

乗船に必要な情報につ

いて、お客様ご自身で入

力することも可能です。 

 
個人情報入力 

個人情報 

個人情報 

TARO YAMADA 
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1.3 レストランの予約 
 

ホーム画面を開きます。

「スペシャリティ・レストラ

ン予約」をクリックしま

す。 

 

 
ホーム 

「今すぐ予約」ボタンをク

リックしてページを開きま

す。 

レストランページ 

    

    

予約画面で必要事項を

選択します。 

• テーブルサイズ 
• ご予約日 
• ご予約時間 
• ご予約者（同伴者） 

 

※ 同伴者を追加する場合

は、次ページを参考にし

てください。 

 
ダイニング予約選択ページ 

必要事項を選択後、「今

すぐ予約」をクリックして

レストランの予約を完了

してください。 

レストラン予約完了 
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一緒に食事をする人を

追加する場合 
 
ダイニング予約の詳細

ページにて「同伴者の追

加」を選択 

 
同伴者登録 

同伴者情報を入力しま

す。 

 

• 氏名（ローマ字） 
• 客室番号 

登録する同伴者が複数

組いる場合は「同伴者の

追加」をクリックして入力

枠を追加します。 

 

 

同伴者登録追加 

    

    

すべての同伴者の「氏

名（ローマ字）」「客室番

号」を入力し終えたら「登

録」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 
同伴者登録追加 

「今すぐ予約」をクリック

してレストランの予約を

完了してください。 

レストラン予約完了 
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予約の確認 
 
ホーム画面下部のメニュ

ーの「マイアカウント」を

クリック。 

 

「マイアカウント」ページ

の「予約一覧」をクリック

します。 

 

 
マイアカウント 

「スペシャリティ・レストラ

ン予約」をクリックすると

ダイニングの予約一覧

が表示されます。 

 

 
レストラン予約一覧 
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1.4 寄港地観光の予約 
 

ホーム画面を開き、寄港

地観光をクリックします。 

 
ホーム 

寄港地を選択後、ご希

望のツアーを選びます。 

 

 
寄港地観光のトップページ 

    

    

ご予約したい寄港地観

光ツアー詳細ページ内

の「今すぐ予約」ボタンを

クリックして、寄港地観

光予約ページに移動し

ます。 

 

 
寄港地観光詳細ページ 

予約画面で必要事項を

選択します。 

• ご予約者 
• 利用時間 

 
寄港地観光規約、プリバ

シーポリシーを確認し、

チェックをしてから、 
「今すぐ予約」ボタンをク

リックすると、寄港地観

光の予約が完了します。 

 
寄港地観光予約ページ 
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寄港地観光へ一緒に

行く人を追加する場合 
 
寄港地観光予約の詳細

ページにて「同伴者の追

加」を選択 

ホーム 

同伴者情報を入力しま

す。 

 

• 氏名（ローマ字） 
• 客室番号 

登録する同伴者が複数

組いる場合は「同伴者の

追加」をクリックして入力

枠を追加します。 

 

 
同伴者登録 

    

    

すべての同伴者の「氏

名（ローマ字）」「客室番

号」を入力し終えたら「登

録」をクリックします。 

 

 
同伴者登録 

「今すぐ予約」をクリック

して寄港地観光の予約

を完了してください。 

 
寄港地観光予約完了 
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1.5 スパ（エステ）の予約 
 

ホーム画面を開きます。

スパ予約をクリックしま

す。 

 
ホーム 

ご希望のメニューを選び

ます。 

 

「詳細」ボタンをクリック

すると、スパの詳細ペー

ジに移動します。 

 
スパのメニューページ 

    

    

ご予約したいメニュー内

の「予約へ」ボタンをクリ

ックして、スパの予約の

選択ページに移動しま

す。 

 

 
スパの詳細ページ 

予約画面で必要事項を

選択します。 

• 予約者名 
• ご予約日 
• ご予約時間 

 
「今すぐ予約」ボタンをク

リックすると、スパの予

約が完了します。 

 
スパ予約選択ページ 
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＜予約の確認＞ 
 
ホーム画面下部のメニュ

ーの「マイアカウント」を

クリック。 

 

「マイアカウント」ページ

の「予約一覧」をクリック

します。 

 

 
マイアカウント 

「スパ予約」をクリックす

るとスパの予約一覧が

表示されます。 

 

 
スパの予約一覧 
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2 マイアカウント 
2.1 予約の確認 

 

❶ホームボタン、もしくは

ロゴをクリックするとホー

ムに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「予約一覧」

をクリックします。 

 

 
マイアカウント 

    

    

上部にてカテゴリーを選

択します。 

 
予約一覧 

現在の予約一覧が表示

されます。 

 
予約一覧 
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2.2 予約のキャンセル 

ホーム画面下部のメニュ

ーの「マイアカウント」を

クリック。 

 

「マイアカウント」ページ

の「予約一覧」をクリック

します。 

 

 
マイアカウント 

予約一覧が表示されま

す。 

 

上部メニューから 

キャンセルする項目を選

びます。 

（寄港地観光、スペシャ

リティ・レストラン、スパ） 

 
予約一覧 

    

    

予約一覧が表示された

画面から、キャンセルし

たい予約をクリックしま

す。 

 

 
予約一覧 

表示されたページの「キ

ャンセル」をクリック。キ

ャンセルが完了します。 

 

 
予約のキャンセル 
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2.3 お知らせ 
 

❶ホームボタン、もしくは

ロゴをクリックするとホー

ムに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「お知らせ」

をクリックします。 

 

 
マイアカウント 

    

    

クリックして「通知」ペー

ジ に入ると、通知の関

連情報を確認できます。  

 
お知らせ 
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2.4 乗船券 
 

❶ホームボタン、もしくは

ロゴをクリックするとホー

ムに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「乗船券」を

クリックします。 

 

 
マイアカウント 

    

    

「乗船券」をクリックする

と、乗船券の内容を確認

できます。 

 
乗船券 
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2.5 同伴者の追加 
 

❶ホームボタン、もしくは

ロゴをクリックするとホー

ムに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「同伴者の

追加」をクリックします。 

 

 
マイアカウント 

    

    

「同伴者を追加」をクリッ

クします。 

 
同伴者の追加 

同伴者の姓名（ローマ

字）、客室番号を入力し

「登録」をクリックします。 
 

 
同伴者の追加 
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2.6 オンボードクレジット  
 

❶ホームボタン、もしくは

ロゴをクリックするとホー

ムに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「オンボード

クレジット」をクリックしま

す。 

 

 
マイアカウント 

    

    

オンボードクレジットが付

与されている場合内容

が表示されます。 

 
オンボードクレジット 
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2.7 別の予約に切り替える  
 

❶ホームボタン、もしくは

ロゴをクリックするとホー

ムに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「別の予約

情報に切り替える」をクリ

ックします。 

 

マイアカウント 

    

    

確認のポップアップが表

示されます。「確認」をク

リック。 

 
予約機能の切り替え 

ログインページは表示さ

れたら予約情報を入力し

ます。 

 
ユーザーログイン 
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2.8 別の言語に切り替える  
 

❶ロゴをクリックするとホ

ームに戻ります。 

 

❷下部メニューより「マイ

アカウント」をクリックしま

す。 

 

 
ホームの下部メニュー 

「マイアカウント」ページ

が開きます。「言語を切

り替える」をクリックしま

す。 

 

 
マイアカウント 

    

    

言語を選択します。 

 
言語選択 

  

 

 

 

 

yoich
パンフ用(デジタル)


